
Reklamačný protokol 

      

Kupujúci:  
Meno / Obchodné meno*: 
Adresa*: 
IČO (ak ste firma):  
Telefón*: 
e-mail*:  

Predávajúci:    
Ivan Tita 
Bottova 1208/30 
IČO: 50387758 
telefón: +421948945793 
e-mail: obchod@123kociky.sk 

 

Týmto reklamujem doleuvedený tovar s popisom závady: 
       
Názov tovaru*: 

Zakúpený dňa*: 

Číslo dokladu*: 

Popis chyby*: 

 

 

 

 
Dátum a miesto*: 

Podpis kupujúceho*: 

 

Ďaľšie informácie k reklamácii 
 
 
 
 
 
 

Informácie pre zákazníka:  
Reklamáciu je potrebné odoslať na adresu sídla spoločnosti a to :  
Ivan Tita 
Bottova 1208/30 
01401 Bytča 
Tel. 0948945 793 
Po prijatí reklamovaného tovaru Vám zašleme e-mailom vyplnený záznam o prijatí reklamácie 
a s postupom jej riešenia. Reklamačné konanie začne dátumom prijatia predmetného tovaru 
predávajúcim.  
*povinné údaje 


